
Id: 42DF4118-C652-44B5-A7EF-24D5FDF3CF29. Projekt Strona 1 
 

ORG.0006.76.2024                                                                                                                                         /Projekt/ 
 
Zarejestrowano w Biurze Rady  
w dniu 10 grudnia 2024 r. o godz. 11:10 
 
 

Uchwała Nr ...../...../..... 

Rady Powiatu w Oświęcimiu 

z dnia .................... 2024 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność  Dyrektora Zespołu Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu 

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym (t.j. Dz. U. z 2024 r. 

poz. 107), art. 229 pkt 4) ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz.U. 

z 2024 r. poz. 572), po zapoznaniu się z wynikami postępowania przeprowadzonego przez Komisję Skarg, 

Wniosków i Petycji, Rada Powiatu uchwala, co następuje: 

§ 1. Rada Powiatu w Oświęcimiu po zapoznaniu się ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wniosków i Petycji  uznaje 

skargę Pani                z dnia 29 października 2024 r. na działalność Dyrektora Zespołu Opieki Zdrowotnej za 

bezzasadną z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu, stanowiącym załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Powiatu, który zawiadomi skarżącego 

o sposobie załatwienia skargi. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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Załącznik 

do uchwały Nr ...../...../..... 

Rady Powiatu w Oświęcimiu 

z dnia....................2024 r. 

Uzasadnienie 

W dniu 8 listopada 2024 r. do Rady Powiatu w Oświęcimiu wpłynęła skarga Pani                    z dnia 

29 października 2024 r. na działalność Dyrektora Zespołu Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu, która została 

przekazana pismem z dnia 6 listopada 2024 r. przez Wojewodę Małopolskiego do rozpatrzenia zgodnie 

z właściwością. 

Przewodniczący Rady Powiatu w Oświęcimiu przekazał ww. skargę w dniu 18 listopada 2024 r. do Komisji 

Skarg, Wniosków i Petycji w celu przygotowania propozycji rozstrzygnięcia skargi oraz zwrócił się do Dyrektora 

Zespołu Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu pismem z dnia 26 listopada 2024 r. z prośbą o ustosunkowanie się 

do zarzutów przedstawionych w skardze. 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji, która przygotowuje dla Rady Powiatu propozycje rozstrzygnięć 

w sprawach skarg, zapoznała się z całością materiałów, a w szczególności ze skargą oraz wyjaśnieniami 

przekazanymi przez Dyrektora Szpitala, w których ustosunkowano się do zarzutów postawionych w skardze. 

Z przedstawionych przez dyrektora wyjaśnień wynika, że zostało wszczęte wewnętrzne postępowanie 

wyjaśniające jednakże zostało ono zawieszone do czasu zakończenia postępowania prowadzonego przez 

Rzecznika Praw Pacjenta. Z upływem czasu sprawa okazał się rozwojowa i uległa pewnemu uzupełnieniu 

niemniej jednak Zespół Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu nie uzyskał twardych dowodów winy swojego 

personelu. Zaznaczyć należy, że pomimo toczącego się postępowania karnego Zespół Opieki Zdrowotnej 

w Oświęcimiu nie ma statusu strony w sprawie stąd nie ma wiedzy o jego przebiegu, etapie czy wynikach. 

Z uwagi na zasadę domniemania niewinności obowiązującą w postępowaniu karnym do czasu zakończenia 

ww. postępowania prawomocnym wyrokiem skazującym, pracownicy wskazani w skardze są traktowani jako 

osoby niewinne. Obecnie nie istnieją wystarczające podstawy prawne aby wobec ww. osób podjąć 

jakiekolwiek działania. 

Ponadto Dyrektor Zespołu Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu zwrócił się do kierownika Pogotowia 

Ratunkowego o przedstawienie okoliczności udzielania świadczenia zdrowotnego, którego sprawa dotyczy, 

a następnie przekazał ww. wyjaśnienia skarżącej pismem z dnia 18 października 2024 r. 

Komisja po analizie dokumentacji stwierdziła, że wszelkie procedury zostały zastosowane prawidłowo, 

ze strony formalnej nie stwierdza się nieprawidłowości. Sprawa ta ma nadany należyty, wysoki priorytet 

i działania są adekwatne do sytuacji. 

Komisja uznaje zarzut o braku informacji ze strony dyrekcji Zespołu Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu 

za bezzasadny, albowiem odpowiednia korespondencja była cały czas skutecznie realizowana. 

Skarga na pracowników ZRM została uznana za częściowo zasadną, w zakresie opisanym przez Rzecznika Praw 

Pacjenta, ale w związku ze zrealizowaniem zaleceń ww. podmiotu przez Zespół Opieki Zdrowotnej 

w Oświęcimiu komisja nie formułuje żadnego wniosku. 

Sprawa objęta skargą jest aktualnie objęta procedurą postępowania sądowego stąd do czasu jej 

rozstrzygnięcia komisja nie może podjąć żadnych decyzji. 
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Komisja przyjmuje wyjaśnienia dyrektora Zespołu Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu i wyraża nadzieję, 

że gdy tylko wszelkie wątpliwości dyrektora Zespołu Opieki Zdrowotnej w Oświęcimiu zostaną rozwiane 

w tym temacie ewentualne kwestie konsekwencji zostaną należycie rozstrzygnięte. 

Rada Powiatu w Oświęcimiu, podzielając stanowisko Komisji, Skarg, Wniosków i Petycji, uznaje, że ww. 

skarga jest bezzasadna.  

Pouczenie:  

Zgodnie z art. 239 Kodeksu postępowania administracyjnego, w przypadku gdy skarga, w wyniku jej 

rozpatrzenia, została uznana za bezzasadną i jej bezzasadność wykazano w odpowiedzi na skargę, a skarżący 

ponowił skargę bez wskazania nowych okoliczności – organ właściwy do jej rozpatrzenia może podtrzymać 

swoje poprzednie stanowisko z odpowiednią adnotacją w aktach sprawy – bez zawiadamiania skarżącego. 


