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Dotyczy: Sprawozdanie z wdrozenia procedur antymobbingowych oraz "Ustawy Kamilkowej" w Starostwie
Powiatowym oraz jednostkach powiatowych.

I. Sprawozdanie z wdrozenia procedur antymobbingowych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Oswiecimiu.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Oswiecimiu informuje, ze w jednostce zostat wdrozony
Regulamin przeciwdziatania mobbingowi, okreslajacy zasady zapobiegania i reagowania na przypadki
mobbingu w miejscu pracy.

Wprowadzona zostata Zarzadzeniem nr 15/2020 z dnia 12.10.2020r., zmieniona Zarzgdzeniem
nr 6/2022 z dnia 14.02.2022r., wewnetrzna polityka antymobbingowa, ktérej celem jest budowanie
pozytywnych relacji miedzy pracownikami oraz zapewnienie bezpiecznego, wolnego od przemocy
i dyskryminacji Srodowiska pracy. Polityka okresla procedury sktadania i rozpatrywania skarg, zasady dziatania
Komisji Antymobbingowej oraz terminy podejmowania czynnosci w przypadku zgtoszenia mobbingu.
Wprowadzono zasady poufnosci, bezstronnosci i ochrony danych osobowych w postepowaniach dotyczacych
zgtoszen o mobbing.

Okreslone zostaty obowigzki pracodawcy i pracownikdéw w zakresie zapobiegania mobbingowi, w tym
obowigzek reagowania na wszelkie przejawy naruszania godnosci pracownika. Przeprowadzono szkolenia dla
cztonkéw Komisji Antymobbingowej oraz kierownictwa PCPR w zakresie polityki antymobbingowej i zasad
etycznej wspotpracy.

Wszyscy pracownicy zostali zapoznani z trescia Regulaminu i ztozyli oswiadczenia o zapoznaniu sie
z jego postanowieniami, ktére wigczono do akt osobowych. Kierownicy dziatéw PCPR zobowigzani zostali do
biezgcego monitorowania relacji pracowniczych i promowania zasad kultury organizacyjnej opartej na
wzajemnym szacunku.

Il. Sprawozdanie z wdrozenia "Ustawy Kamilkowej" w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Oswiecimiu.

W zwigzku z wejsciem w zycie przepisow wynikajacych z tzw. ,Ustawy Kamilkowej” zostaty podjete
dziatania majace na celu wtasciwe przygotowanie kadry PCPR, placéwek opiekunczo - wychowawczych oraz
rodzin zastepczych do realizacji obowigzkédw wynikajacych z nowych regulacji prawnych, majacych na celu
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wzmochienie ochrony dzieci przed przemocy oraz zwiekszenie odpowiedzialnosci stuzb za reagowanie
w sytuacjach zagrozenia dobra dziecka.

Zarzadzeniem nr 12/2024 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Oswiecimiu z dnia 30
lipca 2024 r. wprowadzono nastepujgce dokumenty:

1. ,Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem - Standardy ochrony matoletnich w Powiatowym Centrum

Pomocy Rodzinie W Oswiecimiu”, okreslajace:

a) rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci,

b) procedury postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka,

c) procedury postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony pracownika PCPR,

d) procedury postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony rodzicow
zastepczych/opiekunéw,

e) procedury zapewnienia ochrony dziecku,

f) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim, a pracownikami, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone wobec matoletnich - sytuacje, w ktdrych pracownik PCPR moze miec
kontakt z dzieckiem,

g) zasady pracy z dzie¢mi,

h) zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.

2. ,Standardy Ochrony Matoletnich w Placdwce Opiekunczo—Wychowawczej nr 1 w Oswiecimiu, Placéwce
Opiekunczo—-Wychowawczej nr 2 w Oswiecimiu, Placdwce Opiekunczo—-Wychowawczej nr 3
w Oswiecimiu, Placowce Opiekuiczo — Wychowawczej nr 4 w Ketach, Placéwce Opiekunczo—
Wychowawczej nr 5 w Ketach”, okreslajace:

a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,

b) procedury reagowania na krzywdzenie matoletnich oraz dziatania pomocowe wobec ofiary po
ujawnieniu krzywdzenia,

c) zasady bezpiecznych relacji wychowanka z personelem placéwki opiekunczo-wychowawczej,

d) zasady bezpiecznych relacji matoletnich miedzy sobg,

e) zasady bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu oraz ochrona
wychowankéw przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci, a takze zasady ochrony wizerunku
matoletnich,

f) zasady upowszechniania i ewaluacji Standardéw.

W ramach wdrozenia Standardéw Ochrony Mafoletnich dokonano przeglagdu obowigzujacych
regulamindw i instrukcji, aby dostosowac je do wymagan ustawowych i zapewni¢ zgodnos¢ z aktualnymi
przepisami.

Opracowano i wdrozono wewnetrzne procedury postepowania zgodne z zapisami ustawy, zapewniajace
skuteczng wymiane informacji pomiedzy stuzbami i organami odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo dzieci.

Przeprowadzono szkolenie dla wszystkich pracownikbw PCPR oraz placowek opiekunczo-
wychowawczych  dotyczace zasad reagowania na podejrzenia przemocy wobec dzieci, obowigzku
niezwtocznego informowania odpowiednich stuzb oraz procedur interwencyjnych.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Oswiecimiu
32-600 Oswiecim, ul. Gen. Jozefa Bema 4, tel. +48 33 842 23 29, +48 842 42 27
pcpr@powiat.oswiecim.pl



mailto:pcpr@powiat.oswiecim.pl

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

w Oswiecimiu

Standardy Ochrony Matoletnich umieszczone zostaty w wersji elektronicznej na stronie internetowe;j
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Os$wiecimiu. Zaréowno w siedzibie PCPR jak i w placdwkach
opiekunczo-wychowawczych w miejscach bezposrednio dostepnych dla podopiecznych Standardy zostaty
umieszczone w wersji skrodconej oraz obrazkowej przeznaczonej dla matoletnich.

Pracownicy PCPR, placowek opiekuniczo-wychowawczych oraz rodziny zastepcze, a takie stazysci
i wolontariusze zostali szczegétowo zapoznani z trescig ,Ustawy Kamilkowej” i obowigzujgcymi procedurami,
co zostato potwierdzone podpisanymi oswiadczeniami. Ze Standardami Ochrony Matoletnich zapoznani
zostali rowniez wszyscy podopieczni rodzinnej oraz instytucjonalnej pieczy zastepczej, ich rodzice oraz
opiekunowie prawni.

Rekrutacja pracownikéw odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu co oznacza, ze
przed zatrudnieniem kazda osoba, kandydat na rodzine zastepcza, wolontariusz, stazysta oraz praktykant
sprawdzany jest w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Wszystkie wymagania wynikajgce z tzw. ,,Ustawy Kamilkowej” zostaty w petni spetnione, a dziatania
podejmowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Oswiecimiu zapewniajg realizacje zadan
w sposdb odpowiedzialny, zgodny z prawem i ukierunkowany na dobro dziecka.
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